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1. 	 GENERELT
Redskaberne er designet og produceret af NOORD ApS. Redskaberne er produceret med henblik på 
normal hensigtsmæssig anvendelse og er certificeret af NLPI iht. den europæiske standard EN:16630. 
Der foreligger certifikater på alle standard redskaber.

NOORD ApS yder 10 års garanti på alle ståldele ved strukturelle-, materiale- og produktionsfejl. 
Garantien dækker ikke fejl, der er et resultat af forsømmelig vedligeholdelse, normal slitage, hærværk 
eller falmende farver. For at garantien skal være gældende kræves det, at NOORD ApS’ anbefalinger for 
montage og vedligeholdelse er opfyldt. Kontakt os venligst angående garanti, hvis området ligger inden 
for 5 km fra saltvand.  

2. 	 DRIFT OG VEDLIGEHOLDELSE
NOORD ApS’ træningsredskaber kræver minimal vedligeholdelse. Dog skal sten, grene, stål og andre 
genstande, som kan indbyde til vandalisering, omgående fjernes fra træningsområdet. Vær opmærksom 
på, at også tape, tovværk, stål, sand og grus slider hårdt på redskaberne. 

Redskabernes pulvermaling rengøres og vedligeholdes regelmæssigt for at bibeholde de dekorative og 
beskyttende egenskaber - vi anbefaler, at redskaberne vaskes ned minimum én gang årligt i forbindelse 
med det årlige eftersyn, hvor en kontrolrapport skal udfyldes. 
Afvaskning sker bedst med varmt vand tilsat et mildt rengøringsmiddel, som ikke påføres med noget 
hårdere end en almindelig vaskebørste. Der skylles efter med haveslange. 

Ved svær tilsmudsning af overfladen anvendes mineralsk terpentin til at fjerne forureningen.

Gøres der brug af højtryksrenser, skal denne bruges med forsigtighed, dvs. med en bred, blød stråle. En 
hård, smal stråle kan skade overfladen og en sådan skade er ikke omfattet af garantien.

NOORD ApS har udarbejdet en kontrolrapport (bilag 1) til brug ved det årlige eftersyn. Rapporten 
udfyldes, dateres og underskrives ved den årlige gennemgang og gemmes så længe garantien er gyldig.  
I tilfælde af reklamationer forelægges disse dokumenter NOORD ApS. Sker dette ikke, bortfalder 
garantien på de 10 år.

Hvis der ved den regelmæssige gennemgang af redskaberne konstateres huller i lakken, afskalninger, 
ridser eller andre skader, er det vigtigt hurtigst muligt at etablere kontakt til NOORD ApS for at få 
udbedret skaden og lukket pulverlakken jf. NOORD ApS’ reparationsmanual (bilag 2).   

Ønskes der hjælp til det årlige eftersyn og en forlængelse af træningsredskabernes- og områdets 
levetid, tilbyder NOORD ApS årlige serviceeftersyn, hvor både belægning og fitnessredskaber 
dybderenses. Kontakt NOORD ApS for nærmere information.

2.1	 SKADER, AFSKALNING OG SLITAGE AF OVERFLADEN 
Over tid kan der opstå afskalning og/eller pulverlakken kan blive slidt af og sådanne skader kan brede 
sig over større områder, når først de er opstået. Som oftest er disse skader ikke dybe nok til at udgøre 
varig skade på redskaberne. Men er skaden gået gennem rustbeskyttelsen, kan dette medføre synlig 
rustdannelse, hvorfor skaden straks skal udbedres. Kontakt NOORD ApS, hvis I er i tvivl om eventuelle 
skader. Repareres en skade ikke iht. NOORD ApS’ vejledning (bilag 2) og inden for en rimelig tid efter, at 
skaden er observeret, bortfalder garantien.
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2.2	 GRAFFITI
Graffiti er næsten umulig at fjerne. Kontakt en specialist, der kan fjerne malingen. Brug ikke acetone-
baserede produkter, da disse skader lakken og sådanne skader ikke er omfattet af garantien. 

3.	 VINTERFORANSTALTNINGER
Træningsredskaberne tåler ikke salt, da dette kan skabe rust på redskabernes overflade. Garantien 
dækker ikke skader, der er opstået efter brug af salt ved og omkring området. Bruges der salt tæt op ad 
området, bør redskaberne nedvaskes hurtigst muligt.

4.	 REPARATIONER
Skader og reparationer, der er omfattet af garantien, skal udføres af NOORD ApS eller udbedres i tæt 
dialog med virksomheden. Kontakt os hurtigst muligt, hvis I opdager en skade eller har spørgsmål til 
vedligeholdelse, skader eller andet.

5.	 REKLAMATION
Ved reklamationer eller andre spørgsmål, kontakt venligst NOORD ApS på:

E-mail: info@noord.dk – Tlf.: 53 80 46 63.

NOORD VEDLIGEHOLDELSES-  
OG REPARATIONSMANUAL



NOORD ApS    |    Teglovnsvej 25 mf.    |    4100 Ringsted, Denmark    |    Tel: +45 5380 4663    |    Email:  info@noord.dk    |    CVR nr.:  36940581

6 af 7

6.	 BILAG 1- KONTROLRAPPORT, ÅRLIGT EFTERSYN

KO
N

TR
OL

RA
PP

OR
T

BESKRIVELSE TJEK

Kontroller at området er ryddet for sten, sand, grene og andre 
genstande, der på sigt kan skade overfladen. 

Kontroller om der er genstande fastgjort til redskaberne, som ikke 
var en del af arealet, da det blev etableret.

Kontroller belægningen for andre forhold, der kan have skadelig 
effekt på redskaberne.

Efterse redskaberne for hærværk i form af brandmærker, 
skæremærker, slag, graffiti m.m.

Efterse redskaberne for revner, huller og andre tegn, der kan tyde på 
en svækkelse af overfladen.

Kontrol udført af: Dato:
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7.	 BILAG 2 – REPARATIONSVEJLEDNING FOR PULVERLAKEREDE OVERFLADER 
For at sikre optimal vedhæftning og korrosionsbeskyttelse ved reparation af en skade, er det vigtigt at 
forberede overfladen, der skal repareres, grundigt før påføring af en organisk coating, uanset om det 
drejer sig om en primer eller en top coat.

Rens overfladen, der skal repareres, med vand, sæbe og evt. en cleaner. Sørg for at skylle grundigt efter 
med rent vand, så overfladen er helt fri for rester af sæbe og cleaner. 

Slib det beskadigede område og matslib et rimeligt stykke af den pulverlakerede overflade uden om 
skaden for at opnå bedst mulig vedhæftning. Sørg for at alle kanter er slebet væk, så overfladen er jævn. 
Tør derefter rent med en fugtig, fnugfri klud.

Er metallet ikke blotlagt og er primeren intakt, påføres topcoat.

Hvis metallet er blotlagt, påføres først primer og derefter topcoat. 

OBS! For at forhindre opkog skal primer typen være afpasset til den topcoat, der anvendes! 

Både primer og topcoat kan påføres med pensel.

Skader og reparationer, der er omfattet af garantien, skal udføres af NOORD ApS eller udbedres i tæt 
dialog med virksomheden. Kontakt os hurtigst muligt, hvis I opdager en skade eller har spørgsmål til 
vedligeholdelse, skader eller andet: 

E-mail: info@noord.dk – Tlf.: 53 80 46 63.
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